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利用料割引等に関する規約 

 

第 1条（規約の適用） 

表題記載の各社のうち、契約者がサービス提供を受ける地域を所管する会社（以下「当社」といい

ます。）は、この J:COM利用料割引等に関する規約（以下｢本規約｣といいます。）に基づき、当社が別

に定める【Web 限定まごチャンネル特別契約】まごチャンネル利用規約（以下「まごチャンネルプラ

ン規約」といいます。）にて準用する、当社が別に定める J:COM MOBILE（プラン a） 契約約款（以下

「J:COM MOBILE約款」といいます。）に規定する 1GB（まごチャンネルプラン）のサービスの月額利用

料（以下「利用料」といいます。）の割引（以下「利用料割引特典」といいます。）および、商品券も

しくは郵便為替による特典（以下「その他特典」といいます。）（利用料割引特典とその他特典を総称

し「本特典」といいます。）を適用します。 

2 本規約に記載が無い事項に関しては、J:COM MOBILE 契約約款が優先して適用されます。 

3 当社は、いかなる場合においても、本規約の施行開始日よりも前に承諾し、既に提供を開始している

対象サービスについて、本特典の適用は行いません。 

 

第 2条（規約の変更） 

当社は、本規約を変更することがあります。この場合、利用料割引特典の適用期間、利用料割引特典

もしくはその他特典の金額、その他特典の内容、対象サービス等の適用条件、その他本規約に定める

各事項については変更後の内容によります。 

2 当社が別に定めることとしている事項については、随時変更することがあります。 

 

第 3条（契約の期間について） 

本特典の適用条件に対象サービスの最低利用期間または契約期間の定めがあるものについては、利用

料割引特典およびその他特典の最低利用期間または契約期間の定めの通りとし、特に定めの無いもの

は、各種サービス約款等に定める最低利用期間または契約期間を適用します。 

 

第 4条（申込の承諾） 

当社は、本特典の申込があったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

2 当社は、前項の規定にかかわらず、本規約または配布物等に記載されている提供条件を満たさない場

合、申込を承諾しません。ただし、当社が提供するサービスの利用料割引特典およびその他特典の適

用条件は、対象サービス毎に異なります。 

3 まごチャンネルプラン規約または本規約に定める提供条件に合致しない場合、当社は本特典の適用を

行いません。 

4 本特典は、適用よりも前に、加入申込者が当社が別に定めるサービスの当社からの契約の解除を受け

ていないことが条件となります。 

 

第 5条（個人情報の取り扱い） 

 当社は、本特典の提供に際し、取得する個人情報は、次に掲げる目的のために利用します。 

（1）本人確認のため。 
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（2）第 8条および第 9条に定める本特典の提供条件となる当社のサービスを提供するため。 

2 当社は、お預かりした個人情報をご本人様からの事前の同意、承諾を得ない限り、第三者に提供する

ことはございません。ただし、次に掲げる場合にあっては、当社が個人情報を提供することがありま

す。 

（1） 法令に基づく場合。 

（2） 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが

困難であるとき。 

（3） 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の

同意を得ることが困難であるとき。 

（4） 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行すること

に対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障

を及ぼすおそれがあるとき。 

3 当社は、業務上必要な範囲において個人情報の全部または一部を業務委託先に委託することができ

るものとします。この場合においても、本特典のために取得した個人情報は、本特典終了後、直ちに

廃棄します。 

4当社は、本特典の提供に当たって、本契約者から取得した個人情報については、まごチャンネルの加

入申込書における＜個人情報の取り扱いについて＞の同意事項を本特典の提供においても有効とし

ます。 

5 本特典の提供における個人情報の取り扱いは、当社が別に定める「プライバシーポリシー」に 

基づき取り扱うものとします。 

 

第 6条（利用料割引特典およびその他特典の適用終了） 

当社は、契約者が予め定められた本特典の適用期間を満了したときに、本特典の適用を終了します。 

2 前項の場合において、本特典の適用終了に関して、当社は特別に契約者に対して事前の告知は行い

ません。 

3 本特典の期間を満了する前に、当社が本特典の適用を終了する場合には、当社は事前に告知を行い

ます。 

4 本特典の適用期間が満了したときには、特に本特典毎の定めが無い限り、まごチャンネルプラン規

約および本規約に定める対象サービスが継続利用されるものとして、当社は対象サービスのまごチ

ャンネルプラン規約に規定された月額利用料を請求します。 

5 当社は、契約者がサービスの解約、転居等により利用料割引特典およびその他特典の適用条件を満

たさなくなった場合、利用料割引特典およびその他特典の適用を終了します。この場合、当社から利

用料割引特典およびその他特典の適用が終了する事について告知は行いません。 

 

第 7条（利用料割引特典およびその他特典の変更・中止・中断） 

当社は、当社の都合により利用料割引特典およびその他特典の適用について変更、中止または中断を

することがあります。 
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第 8条（各利用料割引特典の提供条件） 

1 【Web限定】まごチャンネル端末代割引 

(1)【Web 限定まごチャンネル特別契約】販売契約約款 別表に規定する、端末機器を分割払いで新規に

購入した場合、当該端末機器の受領日もしくは、受領予定日を含み 7 日が経過する日の属する暦月の

翌月を 1 として起算して 36 ヶ月間、利用料から以下の金額を減額します。 

 550 円（税込 605 円）  

(2) 当社は、前号について、本規約の申込の日の属する暦月の翌月末日までにまごチャンネル端末を既

に受け取っている加入申込者に限り利用料割引特典を適用します。 

2 【Web限定】まごチャンネル契約事務手数料割引 

JCOM 株式会社が別に定める【Web 限定まごチャンネル特別契約】販売契約約款 別表に規定する商品を

新規に購入の上、当該商品を受領（当社の責に帰さない事由により、申込者が到着予定日を過ぎても受

領できなかった場合を含みます）し、かつ、まごチャンネル規約に基づき、新たに契約を締結した場合、

J:COM MOBILE契約約款の定めにかかわらず、J:COM MOBILE契約約款 料金表第 4 手続きに関する料金

に規定する契約事務手数料相当額を減額します。 
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別表 

別記 1 

別に定める特定事業者（当社を含みます） 

JCOMマーケティング株式会社、株式会社ケーブルネット下関 

 

別記 2 

 以下の URLからのお申し込みに限る 

 https://www.mago-ch.com/jcom/ 

 

附則 

 

（実施期日） 

この規約は、2019年 12月 23日から実施します。 

 

（実施期日） 

この規約は、2021年 7月 1日から実施します。 

 

（実施期日） 

この規約は、2022年 2月 23 日から実施します。 

 

（実施期日） 

この規約は、2026年 4月 1日から実施します。 

（ジェイコム各社の組織再編に伴う債権債務の承継について） 

株式会社ジェイコム東京、株式会社ジェイコム札幌、株式会社ジェイコム湘南・神奈川、株式会社ジェ

イコム埼玉・東日本、株式会社ジェイコム千葉、土浦ケーブルテレビ株式会社、株式会社ジェイコムウ

エスト、株式会社ジェイコム九州、大分ケーブルテレコム株式会社の 9社は、株式会社ジェイコム東京

を存続会社とする吸収合併を 2026年 4月 1日付で実施します。（以下、「組織再編」といいます） 

また、存続会社である株式会社ジェイコム東京は、2026 年 4 月 1 日付で JCOM マーケティング株式会社

に商号変更します。 

この組織再編に伴い、消滅会社となるジェイコム各社が有する一切の債権および債務は、2026年 4月 1

日をもって JCOM マーケティング株式会社が承継します。当該債権の請求その他の取扱いについては、

本規約の定めに従うものとします。 


